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Se analiza el desarrollo organizacional del Municipio de La Florida en la década del ochenta. Se considera la
Comuna como un caso de urbanizacion periférica, en el contexto del proceso de expansion fisica y demografica
del area metropolitana de Santiago. El marco de referencia principal del estudio es el proceso de transformacién
modernizante por el que atraviesa la vida institucional del pais: situaciones de cambio estructural en las relaciones
entre Estado y sociedad, que atafien, principalmente, al plano de los ordenamientos institucionales, politico
administrativos y economicos. Su orientacién perceptual se dirige a la relacion entre: las transformaciones
en el plano politico administrativo nacional y los cambios de organizacion en el plano municipal — local. Su
objetivo es advertir los cambios organizacionales que sufre el Municipio con respecto al ejercicio de sus roles de
administracion comunal, en especial, en lo concerniente al desarrollo de la racionalizacion técnica e instrumental
de sus operatorias.

Entre las situaciones del contexto modernizador se considera, en especial, la Reforma Administrativa Nacional
impulsada durante el Gobierno Militar, en especial, las transformaciones del orden institucional politico —
administrativo interior del Estado, en lo concerniente al gobierno local. Una segunda situacién considerada es
la referente a los cambios impulsados por las nuevas concepciones neoliberales en la actividad institucional del
sector desarrollo urbano y sus implicancias en la instancia comunal.

La consideracién del comportamiento organizacional del municipio y su accionar se inicia con una caracterizacion
de los acontecimientos mismos que se desarrollan en el territorio comunal, a través de los cuales se puede
apreciar el proceso de crecimiento urbano metropolitano, como consecuencia de una particular dinamica
de expansion metropolitana en le caso de La Florida. Luego el estudio se interna en las percepciones de
la organizacion respecto de sus encuadramientos normativos, sus relaciones con el nivel central, su clima
operativo, asi como la conduccion de la gestidn y sus principales problemas.

El desarrollo de la planificacion y coordinacién del accionar municipal, en relacion a su campo de competencias,
sus instrumentos de accién, organigrama, agentes técnicos, son objeto de un analisis particularizado, haciendo
presente las limitaciones institucionales y condicionantes que gravitan sobre ellos.



